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Paverkade Stockholmsforsoket
detaljhandeln i Stockholmsregionen?

Stockholmsforsokets effekter pa detaljhandelns omséittning i Stockholms inner-
stad var begrdnsade. Detalihandeln innanfor avgifiszonen utvecklades ndgot
svagare dn detaljhandeln utanfor avgifiszonen under perioden. Skillnaderna
forklaras framfor allt av kalendereffekter och sirskilda hindelser saval innanfor
som utanfor avgifiszonen. En viktig forklaring till de begrinsade effekterna dr
att innerstadskonsumenten endast i begransad omfattning dr bilburen och art
stockholmarnas inkopsvanor varit oforindrade under de senaste dren.

Stockholmsforsoket avslutades i juli 2006. Dess effekter pa biltrafiken,
yrkes- och privattrafik, éver avgiftssnittet var omedelbara och kraftiga
(Miljoavgiftskansliet 2006). Samtidigt minskade privatpersonernas totala
resande over avgiftssnittet under ett vardagsdygn med omkring 10 procent
och antalet inkopsresor som passerade avgiftssnittet minst en ging under
ett vardagsdygn minskade med 17 procent (Smidfelt-Rosqvist m fl 2006).

Stockholmsforsoket ir intressant eftersom det ir ett naturligt experi-
ment som ger mojlighet att studera huruvida det uppstar effekter i andra
verksamheter nir dtgirder som ir avsedda att reglera trafikfloden inférs.
Effekterna pé olika delar av transportniringarna och ett antal regionaleko-
nomiska aspekter har undersokts i flera utredningar under Stockholmsfor-
sokets gdng. Sammantaget visar dessa undersokningar pé relativt begrinsa-
de niringslivseffekter (Svalgird m fl 2006a; Svalgdrd m fl 2006b; Blomberg
och Widell 20063 Anderstig m fl 2006; Lagrén och Sandahl 2006). Denna
undersokning kompletterar de évriga genom sitt fokus pa hur detaljhan-
deln i Stockholmsregionen paverkades av Stockholmsférsoket.

Syftet med foreliggande artikel dr dels att undersoka huruvida Stock-
holmsforsoket paverkade detaljhandelns omsittning innanfor respektive
utanfor avgiftszonen, dels att dra slutsatser om vilka lingsiktiga effekter av
tringselskatter som kan upptrida. Det blir dirfér naturligt ate lyfta blicken
for att pa sd sitt kartligga de eventuella niringslivseffekter som har uppstétt
i London sedan 2003.

Stockholmsforsoket kan leda till en rad effekter, vilka pa olika sitc kan
paverka detaljhandeln i Stockholmsregionen. P4 ett allmint plan kan dels
framhallas de kollektivtrafiksatsningar som har mojliggjort f6r fler min-
niskor att ta sig till Stockholms innerstad, dels trafikminskningen innanfor
avgiftszonen som méjliggjort okad tillginglighet genom kortare koer och
en 6kad tillginglighet till parkeringsplatser.

Stockholmsforsoket kan ocksa leda till s k substitutionseffekter, dvs att
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konsumenter i Stockholmsregionen dndrar destination for sina inkopsre-
sor, firdsitt i samband med inképsresorna och slutligen tidpunkt f6r inko-
pet. For att undersoka om Stockholmsforsoket lett till substitutionseffekter
har Handelns Utredningsinstitut (HUI) byggt upp en unik databas med
omsittningsuppgifter for ett stort antal varuhus, képcentrum och strak-
butiker innanfér avgiftszonen. Omsittningsutvecklingen i dessa jimfors
mot omsittningsutvecklingen i ett antal képcentrum utanfor avgiftszo-
nen, samt med omsittningsutvecklingen i riket. Dessutom har konsu-
mentundersékningar genomforts dir 1 ooo individer intervjuats om sina
inkopsvanor fore och under Stockholmsforsoket. Om substitutionseffekter
har férekommit antas dessa ta sig uttryck genom ett trendbrott i omsitt-
ningsutvecklingen hos detaljhandeln innanfér avgiftszonen och signifikant
forindrade inkopsvanor i samband med att Stockholmsforsoket inleddes i
januari 2006.

Det ir ocksa rimligt att tala om en kopkraftseffekt som drabbar hushal-
len i samband med att de genomfor resor med bil éver avgiftssnittet. En
mindre del av de intdkter som systemet genererar skulle i frinvaro av tring-
selskatt ha tillfallit detaljhandeln i Stockholmsregionen. Om kopkraftsef-
fekten dr av betydande omfattning antas den manifestera sig i att detalj-
handeln i Stockholmsregionen som helhet utvecklas simre in i riket efter
januari 2006.

1. Detaljhandelns utveckling i Stockholmsregionen
fore och under Stockholmsforsoket

Att avgora hur stora effekterna av Stockholmsférsoket har varit pa detalj-
handelns omsittning i innerstaden foérsvaras av en rad faktorer. For det
forsta har Sverige och Stockholmsregionen befunnit sig i en allt starkare
hogkonjunktur fére och under férséksperioden. En av de branscher som
gatt starkast i denna uppging har varit detaljhandeln, vilket férklaras av
okade realinkomster, frimst som en foljd av lonedkningar, skattelittnader
och bidragshojningar, lig inflation, laga rintor samt ett prisfall inom detalj-
handeln vilket bidragit till ytterligare foérstirkningar av hushéllens kop-
kraft (Stockholms Handelskammare 2006; Handelns Utredningsinstitut
2006a).

For det andra pigar sedan linge en strukturomvandling inom detalj-
handeln i riket. I Stockholmsregionen har denna strukturomvandling tagit
siguttryck genom att kopcentrum och externhandelsomraden i Stockholms
kranskommuner har tillatits uppsta och vixa relativt fritt samtidigt som det
varit svart att skapa nya detaljhandelsytor i innerstaden. En effekt av denna
utveckling har blivit att detaljhandeln i Stockholms innerstad har tappat
marknadsandelar till detaljhandeln i kranskommunerna under den senaste
tiodrsperioden (Handelns Utredningsinstitut 2006b). Tabell 1 redovisar
i grova drag detaljhandelns omvandling i Stockholmsregionen under de
senaste dren.
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Tabell 1
Omvirldsforind-
ringar som férsvirar
isoleringen av Stock-
holmsforsokets effek-
ter pd detaljhandeln

40

Omride Argird

Centrala Norrmalm/ Upprustning och fornyelse av fysisk miljé och detaljhandelsutbud

Ycitystriket” och utmed ett stort antal centrala handelsstrik.

malmarna Upprustning, utvidgning och fornyelse av detaljhandelsutbud i Gal-
lerian och Sturegallerian. Tillskapande av 12 000 kvadratmeter han-
delsytai city.

Upprustning av fastigheter samt omstrukturering och omprofilering
av varuutbud i cityvaruhus.

Smi férdndringar inom befintliga képcentrum pd malmarna. Frimst
omprofilering och férindring av hyresgistbestind.

Tillskapande av gallerian Bruno, ombyggnad och renovering av
Ahléns Skanstull samt Ringens képcentrum.

Utanfor avgiftszonen  Tillskapande och utvidgning av flera stora marknadsplatser i sydostra
Stockholm. Under andra halviret 2005 tillkom totalt 55 000 kvadrat-
meter handelsyta i Sickla och Gustavsberg.

Utvidgning av Barkarby handelsomrade i norra Stockholm. Bauhaus
utvidgar detaljhandelsytan. Plantagen 6ppnar ny enhet. Tillskapande
av 3 000 kvadratmeter sillankopsvaruhandel séder om Barkarby
outlet.

12 000 kvadratmeter sillanképsvaruhandel i Arninge.

Utvidgning och renovering av Skirholmens centrum, Forum Nacka
och Stinsen képcentrum. Delar av centrumen avstingda under
ombyggnationen.

Kista, Solna och Tiby centrum nya hyresgister.

Killa: Rimme och Cronholm (2006).

Dessa omvirldsférindringar innebir att handelsyta férsvinner tempo-
rirt for att nyoppnas vid en senare tidpunkt och att det i takt med att utvidg-
ningar och renoveringar blir klara finns mer handelsyta, vilket férklarar
delar av forsiljningsokningen sivil innanfér som utanfor avgiftssnittet.
Omvirldsforindringarna bidrar séledes till att detaljhandelsomsittningen
i enskilda centrum utvecklas lingsammare under vissa perioder och snab-
bare under andra perioder. Omvandlingsprocessen forsvarar dirigenom
mojligheten att isolera eventuella effekter av Stockholmsférsoket.

Den egentliga detaljhandeln bestar dels av dagligvaruhandeln dels av
handel med sillankopsvaror. Stockholmsforsokets effekter pa dagligva-
ruhandeln var, pd grund av konsumenternas vana att handla dagligvaror
bostadsnira, mycket smi. Av den anledningen kommer fokus i denna arti-
kel att ligga pa handeln med sillanképsvaror.

Under Stockholmsforsdkets sju minader 6kade sillankopsvaruhan-
deln i Stockholmsregionen med totalt 8,2 procent jimfért med samma
period foregiende dr. Under samma period 6kade detaljhandeln i riket
med 8,6 procent. Utvecklingen i Stockholmsregionen skiljer sig nagot
dt mellan de enheter som var lokaliserade innanfér avgiftszonen och de
enheter som var lokaliserade utanfér. Innanfér avgiftszonen okade sil-
lankopsvaruhandeln med 7,2 procent medan handeln utanfér avgiftszo-
nen okade med 9,8 procent. En av de viktigaste orsakerna till skillnaderna
mellan de tvé olika zonerna ir att det har tillkommit handelsyta inom
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Killa: Handelns Utredningsinstitut (2006c¢).

sillanképsvaruhandeln utanfér avgiftszonen vilket férklarar den starkare
tillvixctakten.

I figur 1 redovisas omsittningsutvecklingen inom detaljhandeln i varu-
hus och gallerior i olika delar av Stockholmsregionen och i riket sedan janu-
ari 2005. Jimfoérelsen gérs mot samma ménad foregdende ar for ate pa sé vis
eliminera sidsongsvariationerna.

Figuren visar att sillankopsvaruhandeln innanfor avgiftszonen har fluk-
tuerat kraftigare in sillanképsvaruhandeln utanfor avgiftszonen och i riket.
Under 2005 var tillvixtrakten innanfor avgiftszonen med fa undantag hogre
in i de andra omrddena. Sedan érsskiftet 2006 har sillanképsvaruhandeln
innanfor avgiftszonen utvecklats simre dn sillanképsvaruhandeln utanfor
avgiftszonen, men i linje med riket.

Frinvaron av trendbrott i samband med inférandet av tringselskatt i
januari 2006 pekar p att Stockholmsforsoket endast kan ha haft margi-
nell effekt pé sillankopsvaruhandeln under forsoksperioden. Den fallande
trenden och den sedan i november 2005 ldgre tillvixttakten hos varuhus
och képcentrum innanfér avgiftszonen forklaras dels av att flera varuhus
i city paborjade eller intensifierade pagiende ombyggnadsprojeke, dels av
att Gallerians extrema tillvaxttakt under inledningen av aret reducerades
till en fortsatt kraftig tillvixttakt under andra halvan av 2005 och slutligen
av att omsittningsutvecklingen i évriga varuhus och kopcentrum innanfér
avgiftszonen stagnerade till foljd av en 6kad konkurrens innanfor avgiftszo-
nen. Figuren visar ocksé att képcentrum utanfor avgiftszonen, i samband
med tillkomsten av ny handelsyta, fr o m oktober 2005 sig en snabb och
sedan stabil tillvixt. En rimlig forklaring till nedgidngen innanfér avgifts-
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Figur1
Sillankopsvaruhan-
delns utveckling i
varuhus och gallerior
innanfér avgiftszo-
nen, i kdpcentrum
utanfor avgiftszonen
samt i riket under
perioden januari
2005-juli 2006.
Procent
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Figur2
Sillanképsvaruhan-
delns utveckling i
varuhus och gallerior
innanfér avgiftszo-
nen, i strakbutiker
samt i riket under
perioden januari
2005-juli 2006. Pro-
cent
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Killa: Handelns Utredningsinstitut (2006¢).

zonen stir dirfor att finna i en 6kad konkurrens frin kopcentrum i Stock-
holms kranskommuner.

I samband med férstudierna till Stockholmsférsoket framholls att de s k
strikbutikerna, dvs butiker lokaliserade i gatuligen, kunde paverkas krafti-
gare av tringselskatten dn varuhus och képcentrum. Det ér dirfor relevant
attstudera hur strikbutikerna utvecklades i forhallande till varuhus och gal-
lerior innanfér avgiftszonen samt i riket. Under Stockholmsforsoket kade
omsittningen i strikbutikerna med 7,0 procent vilket ir nigot svagare 4n
utvecklingen hos varuhus och képcentrum innanfor avgiftszonen. I figur 2
nedan jaimfors utvecklingen hos omkring 6oo strikbutiker med utveckling-
en hos varuhus och gallerior innanfér avgiftszonen och med utvecklingen
iriket.

Under hela 2005 hade strdkbutikerna en ligre tillvixttake dn varuhus
och gallerior innanfor avgiftszonen. Tillvixttakten borjade avta nagot tidi-
gare bland strikbutikerna, vilket pekar péd att dessa drabbades hardare av
den 6kade konkurrensen savil innanfér som utanfér avgiftszonen. Sedan
arsskiftet 2006 har strikbutikerna haft en utveckling som, med undantag
for storre fluktuationer, foljer utvecklingen hos varuhus och képcentrum
innanfor avgiftszonen och utvecklingen i riket.

Sammanfattningsvis pekar undersékningen pé att sillankopsvaruhan-
deln innanfér avgiftszonen endast kan ha piverkats marginellt av Stock-
holmsforsoket. Avvikelserna fran detaljhandelskonjunkturen utanfor
avgiftszonen ochiriket férklaras dels av speciella hindelser, sisom ombygg-
nationer och renoveringar av varuhus och kopcentrum, dels av kalenderef-
fekter, sdsom forskjutningar av pasken. De relativt begrinsade effekterna
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Aldrig  Ibland Ganska Nistan Totalt
ofta alltid

Bosatta innanfor avgiftszonen 2004 14 32 28 25 100
2006 20 32 26 23 100
Bosatta utanfor avgiftszonen 2004 23 34 28 14 100
2006 20 33 32 15 100

Killa: Handelns Utredningsinstitut (2004, 2006d).

for detaljhandeln leder till fragan huruvida Stockholmsforsoket paverkade
konsumenternas inkopsménster.

2. Konsumenternas inképsvanor foére och under
Stockholmsforsoket

I samband med Stockholmsforsoket genomférdes tva konsumentunder-
sokningar i samarbete med Synovate. Syftet var att kartligga och analysera
hur stockholmarnas resvanor och inképsménster sdg ut innan Stockholms-
forsoket inleddes, samt huruvida de férindrats sedan forsoket inleddes. 1
undersokningen stilldes frigor om ett antal varuslag, men di skillnaderna i
inkopsmonstren som regel var sma for olika varuslag aggregerades konsum-
tionen av beklidnadsartiklar, hemutrustning samt sport- och fritidsartiklar
till varugruppen sillankdpsvaror.

I tabell 2 redovisas i vilken omfattning konsumenterna gjorde inkop av
sillankopsvaror i samband med resor till och frin arbete/studier.

Ar 2004 uppgav drygt hilften av de respondenter som var bosatta inn-
anfor avgiftszonen att de ganska ofta eller nistan alltid handlade i samband
med resor till eller frin arbete/studier. Bland respondenter bosatta utanfor
avgiftszonen uppgav en nagot ligre andel, drygt 40 procent, att de gjorde
sina inkép i samband med resor till och frin arbete/studier.

I 2006 ars undersdkning finns en tendens till férskjutning av inképstill-
fillet hos bada grupperna. Andelen respondenter bosatta innanfor avgifts-
zonen som uppgav att de ganska ofta eller nistan alltid handlade i samband
med resor till och frin arbete/studier har minskat svagt, medan andelen
som uppgav att de aldrig gor inkép i samband med resor till och frn arbete/
studier har 6kat. Bland respondenter bosatta utanfor avgiftszonen ir for-
héllandet samtidigt det omvinda.

Sillankopsvaror handlas oftare pé ett storre avstdnd frin hemmet dn
dagligvaror, varfér dessa inkop skulle kunna paverkas i hogre utstrickning
av tringselavgifter in inkopen av dagligvaror. For att fa svar pd denna friga
fick respondenterna uppge var de senast gjorde sitt inkop av sillankopsva-
ror. Tabell 3 visar att ungefir var tredje respondent uppgav att de gjorde sitt
senaste inkop av sillankopsvaror innanfér avgiftszonen.

Redan innan Stockholmsforsoket inleddes gjorde respondenter bosatta
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Tabell 2

Brukar du handla
pé vig till eller frin
arbete eller studier?
Procent
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Tabell 3

Var gjorde du ditt
senaste inkop av
sillankopsvaror?
Procent

44

Bosattainnanfér  Bosatta utanfor Alla
avgiftszonen avgiftszonen
2004 2006 2004 2006 2004 2006
Handlar innanfér avgiftszonen 69 72 25 24 34 32
Handlar utanfér avgiftszonen 31 28 75 76 66 68
Totalt 100 100 100 100 100 100

Killa: Handelns Utredningsinstitut (2004, 2006d).

innanfor avgiftszonen i mycket stor utstrickning inkdp av sillanképsvaror
iinnerstaden medan respondenter bosatta utanfér avgiftszonen i huvudsak
gjorde sina inkop pa marknadsplatser utanfor avgiftszonen.

For enskilda varuslag skiljer sig svaren t di respondenter bosatta innan-
for avgiftszonen handlade framfor allt beklidnadsartiklar samt sport- och
fritidsartiklar innanfor avgiftszonen. En storre andel uppgav att de handla-
de mobler och hemutrustning utanfér avgiftszonen, men dessa inkop gjor-
des framfor allt pd helger. Bland respondenter bosatta utanfér avgiftszonen
skedde en majoritet av alla inkép pa marknadsplatser utanfor avgiftszonen
och de inkop som gjordes innanfor avgiftszonen genomfordes ofta i sam-
band med resor till och fran arbete/studier (Rimme och Cronholm 2006,
5 43).

2006 ars undersokning visar att det finns en svag tendens till att respon-
denter bosatta innanfér avgiftszonen i storre utstrickning dven handlar dir.
Skillnaderna dr mycket sma, varfor det inte gér att dra slutsatsen att konsu-
menter bosatta innanfor avgiftszonen skulle ha ersatt inképresor till mark-
nadsplatser utanfor avgiftszonen med inkép pd marknadsplatser innanfor
densamma efter det att Stockholmsforsoket inletts.

Konsumenternas val av inkopsstille och det avstind som ir forknip-
pat med transporten till inkdpsstillet avspeglas i det firdmedelsval som
konsumenterna gor. Sillankopsvaruhandeln i innerstaden ir geografiskt
avgrinsad och avstinden som regel korta, varfor det torde vara vanligare att
respondenter bosatta i innerstaden i hogre utstrickning viljer andra fird-
medel dn bil vid sina inkdpsresor. For respondenter bosatta utanfor avgifts-
zonen torde forhallandet vara det omvinda pé grund av ate det geografiska
avstindet till inképsstillet som regel idr lingre. Tabell 4 visar vilket trans-
portmedel respondenterna anvinde for att ta sig till inkopsstillet vid sitt
senaste inkop av sillankopsvaror. Omkring 6o procent av respondenterna
uppgav att de genomforde sitt senaste inkop med bil savil innan som efter
det att Stockholmsforsoket inleddes.

Endast var tredje respondent innanfér avgiftszonen anvinde bil vid sitt
senaste inkop samtidigt som nirmare 6o procent gick till fots eller anvinde
kollektivtrafik. Bland respondenterna bosatta utanfér avgiftszonen var det
samtidigt mer 4n dubbelt si vanligt att anviinda bil vid det senaste inkops-
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Tabell 4

Bosatta innanfér Bosatta utanfér Alla .
. - Vilket transportme-
avgiftszonen avgiftszonen . ;
del anvinde du vid
2004 2006 2004 2006 2004 2006 . ™
ditt senaste inkdp
. N 5
Bil 3 29 68 66 61 60 av silllankopsvaror:
Procent
Kollektivtrafik 30 24 20 22 22 23
Till fots 27 32 6 5 10 10
Annat 11 15 6 7 7 7
Totalt 100 100 100 100 100 100

Killa: Handelns Utredningsinstitut (2004, 2006d).

tillfillet. Den lilla forindring som kan uppmirksammas i samband med bil-
utnyttjande vid inképsresor torde framfér allt kunna foérklaras av stigande
bensinpriser och sisongseffekter.

Den stora andelen bilburna inképsresor kan ge intrycket att en stor
grupp paverkas av tringselavgifter i samband med sina inkop. Responden-
terna fick dirfor uppge om de handlade sillankopsvaror under avgiftstid
samt huruvida de anvinde bil och passerade en avgiftsstation i samband
med sin senaste inkdpsresa. Tabell 5 visar att respondenterna endast i en
begrinsad andel av alla inkopsresor betalar tringselskatt i samband med
sina inkopsresor.

Vid bada undersokningstillfillena genomfordes dryge hilften av alla
inkop pd vardagar under avgiftstid, dvs vardagar mellan 06.30-18.29.
Omkring 45 procent av inkopsresorna foretogs samtidigt pa vardagar efter
18.30 samt pa helger. I bdda grupperna uppgav en ndgot storre andel av
respondenterna att de gjorde sitt senaste inkop pd vardagar efter 18.30 och
pa helger r 2006. Det fanns en tendens till att respondenter bosatta innan-
for avgiftszonen férindrat sitt inkdpsbeteende mer in respondenter bosatta
utanfor avgiftszonen efter det att Stockholmsforsoket inletts.

Av det totala antalet inkopsresor under vardagar berérdes endast en
begrinsad andel, 3—4 procent, av tringselavgifterna. En viktig forklaring
till detta ér att trots att en majoritet av beklddnadsinkopen och inképen av
sport- och fritidsartiklar faktiskt sker pa vardagar mellan 06.30-18.29 s ir
det fa respondenter som anvinder bil i samband med dessa inkop. Betrif-
fande inkopen av mébler och hemutrustning sker en majoritet av dessa
inkop pa helger nir tringselavgifter inte tas ut for passage 6ver avgiftssnit-
tet (Rimme och Cronholm 2006, s 38).

Konsumentundersokningarna visar sammanfattningsvis att det ar
svart att beldgga att det forekommit férskjutningar i tid och rum vad giller
inkopsvanor. De sma férindringar som dgt rum pekar i stillet pa en pafal-
lande stabilitet i inkdpsmonstren under de senaste aren. Det tycks emeller-
tid finnas en tendens till att respondenter bosatta innanfor avgiftszonen har
forandrat sitt beteende ndgot mer dn respondenter bosatta utanfor avgifts-
zonen efter det att Stockholmsférsoket inletts.
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Tabell §

Hur minga betalar
tringselskatt i sam-
band med sina inkép
av sillankopsvaror?
Procent

Bosattainnanfér  Bosatta utanfor Alla
avgiftszon avgiftszon

2004 2006 2004 2006 2004 2006

Handlar pi avgiftstid 50 46 54 52 53 51
(mén-fre 06.30-18.29)

Betalar tringselskatt i 5 3 3 3 4 3
samband med inkdpsresor

Handlar ¢j pa avgiftstid 45 51 43 45 43 46
(man-fre efter 18.30 & helger)

Totalt 100 100 100 100 100 100

Killa: Handelns Utredningsinstitut (2004, 2006d).

3. Lingsiktiga effekter av tringselavgifter
—erfarenheter frin London

En allvarlig kritik mot Stockholmsférsoket ir att det ar svért att dra [ang-
siktiga slutsatser utifrin den korta forsoksperioden (Stockholms Han-
delskammare 2005). Langsiktiga slutsatser kring Stockholmsforsoket kan
antingen baseras pd simuleringsmodeller eller pa empiriska iakttagelser
fran liknande fall. T dagsliget finns emellertid ingen simuleringsmodell
som kan ge ett statistiske tillfredsstillande svar pd de frigor som denna
artikel avser belysa. Det dr dirfor intressant att vinda blicken mot London,
dir tringselavgifter har funnits sedan februari 2003. Genom att belysa
vilka erfarenheter som har gjorts dir torde det bli mojligt att siga nigot
om vilka langsiktiga effekter som kan upptrida vid ett permanentande av
tringselskatt i Stockholm.

Sedan 2003 har ettantal organisationer och institutioner studerat tring-
selavgifternas effekter pa niringslivet och, i synnerhet, detaljhandeln i Lon-
don. Slutsatserna kring hur tringselavgifterna har paverkat detaljhandeln
innanfor avgiftszonen gér isir beroende pd vem som gjort undersékningen
samt undersokningarnas tillvigagingssitt och syften. For att ge en sd nyan-
serad bild som moijligt redovisas i denna artikel huvudslutsatserna kring
effekterna pa detaljhandeln i samtliga utredningar.

I samband med sina érliga utvirderingar har Transport for London
(TfL) studerat en mingd aspekter for niringslivet innanfér avgiftszo-
nen. Bland annat har enkitutskick och djupintervjuer genomforts med ett
urval av foretag verksamma inom avgiftszonen. Dirtill har offentlig statis-
tik anvints for att belysa utvecklingen i olika sektorer av niringslivet och
underkonsulter har anvints i syfte att belysa specifika fragestillningar eller
for att kvalitetssikra undersdkningarna. Samtliga undersékningar pekar pa
att niringslivet innanfor avgiftszonen ej paverkats i nimnvird omfattning
av trangselavgifterna. I figur 3 redovisas detaljhandelns utveckling i London
och Storbritannien under perioden 2003-06.
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—— Centrala London Storbritannien

| Avgiftinfors Bombdad juli 2005

Killa: Transport for London (2006).

Detaljhandeln i centrala London har sedan 2003 fluktuerat kraftigare
in detaljhandeln i Storbritannien som helhet. Redan innan tringselavgifter
infordes i februari 2003 hade den lokala konjunkturen i London fallit till
en nivd under den for riket. Under 2004 och forsta halvan av 2005 folj-
de utvecklingen i London i huvudsak utvecklingen i riket. Terrorddden i
borjan av juli 2005 innebar en kraftig nedgang for detaljhandeln i London
under resten av sommaren, men redan i oktober hade den dterhdmrat sig for
att direfter stiga kraftigt i férhdllande till riket.

TfLs slutsats av ovanstiende ir att tringselskatten i London har haft en
mycket liten effekt pd detaljhandeln under perioden 2003-06. Dessutom
forefaller terrorbombningar och avgiftshojningar i juli 2005 endast ha fitt
kortsiktigt negativa effekter pa detaljhandeln. En férdjupad bild erhalls
emellertid genom enkitundersdkningarna. Framfor allt lyfter responden-
terna fram omvirldsfaktorernas betydelse fér deras foretags utveckling.
Bland de detaljhandelsforetag som uppgav att deras omsittning minskat
sedan 2003 minskade andelen féretag som direkt uppgav att tringselavgif-
terna inverkade negativt pd deras verksamhet frin omkring 30 procent till
20 procent. De vanligaste forklaringarna var i stillet den ekonomiska kon-
junkturen, minskad turism férknippad med ridsla for terrordad, 6kad kon-
kurrens frin externa kdpcentrum, foretagsspecifika problem, reparationen
av ”the central line” m fl (Transport for London 2004, s 85-88; Transport
for London 20035, s 82-83, s 94; Transport for London 2006, 's 97).

Andra omriden som specialstuderats dr bl a huruvida féretag som ar
lokaliserade i randzonen paverkas mer av tringselavgifterna in foretag i
de centrala delarna av avgiftszonen samt huruvida tringselavgifterna har
bidragit till att féretag inom avgiftszonen i storre utstrickning lokaliserar
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sig utanfor avgiftszonen efter det att tringselavgifter har inforts. Under-
sokningarna visar pa relativt begrinsade effekter for foretagen i randzonen
men det finns en tendens till att smaskaliga foretag uppgav att de péver-
kats mer 4n foretagen i randzonen som helhet. Den frimsta anledningen till
denna nedging uppgavs bero pé konjunkturutvecklingen, foretagsspecifika
faktorer och andra omvirldsfaktorer medan tringselavgifternas paverkan
ansdgs vara marginell (Transport for London 2005, s 132-133; Transport
for London 2006, s 139). Tringselavgifterna tycks inte heller ha paverkat
foretagens benigenhet att omlokalisera sig utanfor avgiftszonen utan sna-
rare handlar det om trendmissiga forindringar (Transport for London
2005, s 76; Transport for London 2006, s 79).

Resultaten i TfLs undersokningar fir stdd frin andra undersdkningar
som med ekonometriska metoder forsokt avgora vilken pdverkan tring-
selavgiften har haft pd detaljhandeln i London som helhet och pa enskilda
foretags utveckling. Undersokningarna visar att detaljhandeln innanfor
avgiftszonen inte har paverkats av tringselavgifterna (Quddus m fl 2005,
s 15—-17). Ddremot ges visst stod for att enskilda enheters férsiljning innan-
for avgiftszonen kan ha péverkats negativt samtidigt som samma foretags
enheter utanfér avgiftszonen har fitt se forsiljningen oka under samma
period. Slutsatsen av undersokningen ir att skillnaderna mellan de olika
enheternas utveckling ir ett resultat av tringselavgifterna (Bell m fl 2004;
Quddus m fl 2005, s 17-18).

Handelskammaren i London genomférde under perioden 2003-05
enkitundersokningar till féretag innanfor avgiftszonen (Windsor Cun-
dell 2003; London Chamber of Commmerce and Industry 2004; London
Chamber of Commmerce and Industry 2005). I motsats till ovanstiende
undersokningar visar dessa pa relativt stora effekter for detaljhandeln.
En kritisk punkt med alla dessa undersékningar 4r deras laga och fallande
svarsfrekvens. Undersdkningarna omfattar ett antal frigor om hur féreta-
gen upplever att deras omsittning och kundantal paverkats, vilka anled-
ningarna ir till detta, om de funderar pa att omlokalisera sig, vad de har for
instillning till tringselavgifterna samt om foretagen ser nagra forbattrings-
omriden i nuvarande system.

Det finns en svagt okande tendens till att mellan 75-85 procent av foreta-
gen siger att deras omsittning minskat jimfort med samma period foregien-
de &r. Dessutom uppgav omkring 6o procent av respondenterna att kundan-
talet i deras butiker fallit. Anledningarna till act affirerna gick simre uppgavs
vara flera. Omkring 6o procent av respondenterna ansig att tringselavgifter-
na var huvudorsaken medan ytterligare 20-25 procent ansig att ekonomisk
lagkonjunktur och ridsla for terrorism lig bakom nedgingen. Responden-
terna fick dven svara pa frigan om de funderade pa att omlokalisera sig som
en foljd av tringselavgifterna. Under perioden 6kade andelen respondenter
som funderade pa att flytta verksamheten till utanfér avgiftszonen fran 25
till 35 procent (Windsor Cundell 2003; London Chamber of Commerce and
Industry 2004; London Chamber of Commerce and Industry 2005).
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4. Avslutande kommentarer

Denna artikel har undersékt huruvida Stockholmsforsoket ledde till effek-
ter for detaljhandeln i Stockholmsregionen. Slutsatsen ir att Stockholms-
forsokets paverkan pé detaljhandeln i Stockholms innerstad var begrinsad.
En viktig férklaring till det stdr att finna i de stabila inképsmonstren under
forsoksperioden samt det begrinsade anvindandet av bil i samband med
inkopsresor till innerstaden.

Erfarenheter frin London pekar pa att dven vid ett permanentande
av tringselskatt i Stockholm kan de langsiktiga effekterna foérvintas bli
smi. For det forsta ir risken att detaljhandeln innanfor avziftszonen ska
paverkas negativtrelativt begrinsad. En av de huvudsakliga anledningarna
till detta dr att innerstadskonsumenten i Stockholm endast i begrinsad
utstrickning anvinder bil vid sina inkép. Det finns for det andra en risk
att enskilda foretag paverkas negativt och det forefaller som om mindre
foretag riskerar att paverkas kraftigare in storre foretag. Slutligen pekar
erfarenheterna frin London p3 att omvirldsfaktorer och foretagsspecifika
fragestillningar, inte ovintat, dr av storre betydelse for foretagens utveck-
ling dn tringselavgifterna.

Ett storre hot mot detaljhandeln innanfor avgiftszonen blir pa ling-
re sikt i stillet den strukturomvandling som detaljhandeln kontinuerligt
genomgir. Stockholms detaljhandelsmarknad vixer varje 4r med mellan
2,0-2,5 procent och denna tillvixt sker i huvudsak i Stockholms krans-
kommuner. Under 6verskadlig framtid kommer flera nya kopcentrum att
byggas i kranskommunerna och flera av de redan befintliga képcentrumen
kommer att renoveras och byggas ut for att méta den 6kade konkurrensen
i Stockholmsregionen. Det finns beddmningar som pekar pé att omkring
250 ooo kvadratmeter detaljhandelsyta kommer att tillskapas fram till
2010 och under nistkommande femérsperiod ir ytterligare 250 coo kva-
dratmeter detaljhandelsyta planerad att uppforas i kranskommunerna.
Utvecklingen forvintas leda till att kranskommunernas invinare endast
i begrinsad omfattning finner det nédvindigt att resa in till Stockholms
innerstad for att gora inkop utan i stéllet tar sikte pd nigot képcentrum
i kranskommunerna. Det star dirigenom klart att strukturomvandlingen
i detaljhandeln ir ett allvarligare hot mot innerstadens detaljhandel 4n
tringselavgifter.
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