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Hemvindare och mark-
naden for kompetens

OLLE JANSSON

Delar av recensentens forsta sommar
som doktorand dgnade denne, av i dag
ndgot oklara anledningar, it att lisa ett
par decennier av gamla nummer av LM
Ericssons personaltidning Kontakten.!
Idenna var det ofta reportage om foreta-
gets forsiljning och verksamhet i andra
linder. Bilder pi exotiska platser som
Jakarta och Mexico City prydde sidorna.
Minga ganger fick svenska representan-
ter for foretaget som verkade som agen-
ter, forsiljare, eller teknisk personal som
bistod i installationen av telesystem
eller andra produkter som sildes pi en
global marknad, beskriva sitt arbete
dir bland palmerna. Ibland fortiljde
Kontakten ocksd om besok fran andra
linder av personer som pi plats i Mid-
sommarkransen eller vid niigon av fore-
tagets andra produktionsanliggningar i
Stockholmsomrédet skulle lira sig mer
om maskiner och system. LM Ericsson
silde siledes inte enbart fysiska pro-
dukter, utan dven den kunskap, eller
kompetens, som behovdes for att instal-
lera och underhilla dessa produkter. For
detta krivdes att minniskor som var,
eller skulle bli, birare av denna kun-
skap likaledes rorde pa sig. Ibland for en
kortare tid och ibland fér stora delar av
sin karridr. Det dr om dessa minniskor,
och deras kompetenskapital, som Gun-
nar Eliassons, professor emeritus i indu-
striell ekonomi, senaste bok Sverige och
den globala marknaden fér kompetens
handlar. Men samtidigt inte.

Bokens ursprung ir att "Svenskar i
Virlden” (SVIV), en ideell organisation

som verkar for att stodja svenskar som
flyttat utomlands, bor utomlands eller
flyttat hem, tillfrigac Eliasson att skriva
om och belysa ”hemvindarproblema-
tiken”. Med hemvindarproblematiken
avses de problem som i alla fall emellanit
drabbar de svenskar som under en ling-
re tid jobbat i ett annat land. Det dessa
personer har lirt sig utomlands virderas
inte alltid i Sverige. Ibland har deras yr-
keskunskaper blivit daterade och deras
kontaktnit, bade inom féretaget och i
sambhiillet i 6vrigt, har forsvagats. Elias-
sons ursprungliga intention var alltsd
att undersoka detta problem och detta
gors ocksa i viss utstrickning, men under
arbetets ging har foérfattaren vidgat per-
spektivet till att behandla hela den mark-
nad han vill kalla marknaden f6r kom-
petens. Han menar att "hemvindarnas
problem kan spegla en dysfunktionell
marknad for kompetens som beror ett
stort antal individer och som har nega-
tiva konsekvenser for hela samhillseko-
nomin” (Eliasson 2020, s 55). I boken
diskuteras hur marknaden f6r kompe-
tens fungerar och individer, féretags och
statens roll pA denna marknad.

Efter ett lingre sammanfattande
inledningskapitel 4r boken i all visent-
lighet uppdelad i tre delar. I den forsta
delen diskuterar han forst och frimst
teoretiska perspektiv pd marknaden
for kompetens och varfor detta begrepp
hjilper oss bittre betrakta och forsta
ekonomisk utveckling, sirskilt pa fo-
retagsnivd, dn att enbart titta pa den
externa arbetsmarknaden. Han ger dir-
efter nagra exempel pa hur viktig en vil
fungerande marknad for kompetens va-
rit for svensk industriell utveckling his-
toriskt. I den andra delen resonerar han
kring sambandet mellan kompetenska-
pital (eller humankapital) och tillvixt
och presenterar resultaten av sina stu-
dier. Han kommer hir ocksd med nagra

1 Aldre nummer av Kontakrten finns tillgangliga online pd www.ericsson.com/en/about-us/

history/sources.
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forslag pa hur politiken ska gora for att
gora Sverige mer attraktive for att dra till
sig och behalla kompetenskapital. I den
tredje delen ger han ndgra forslag pa ett
forskningsprogram med ett antal méj-
liga delstudier.

Att Eliasson anvinder sig av begrep-
pet marknaden for kompetens, snarare
in att tala om arbetsmarknaden, beror
pa att han vinder sig mot hur denna
ofta studeras med en alltfor stor fokus
pd den externa arbetsmarknaden for
reguljira anstillningar. I stillet menar
han att sdvil interna karridrvigar, den
reguljira arbetsmarknaden och egenfo-
retagande och entreprendrskap bor ses
som en enda marknad. En marknad som
dessutom ir helt central f6r ekonomisk
utveckling. Det dr alltsd hela marknaden
fér kompetens som Eliasson i sin bok
diskuterar (iven om han i sina resone-
mang oftast i férsta hand tycks tinka
pé tjinstemin och konsulter i och runt
storre internationella koncerner). Teo-
retiskt anknyter hans resonemang om
marknaden f6r kompetens till Akerlofs
market for lemons samt sok- och filter-
teori. Frin ett féretagsperspektiv anvin-
der han sig dven av bilden av foretaget
som det kompetenta teamet, ett begrepp
som han sjilv lagt fram i tidigare verk.
Han anvinder sig ocksa ofta av begrep-
peninsider och outsider for att diskutera
problem for marknaden for kompetens
i allmdnhet och for hemvindare i syn-
nerhet. Outsiders har ofta kompetens-
kapital, menar Eliasson, men pi grund
av marknadens imperfektioner och in-
stitutionella hinder, virderas detta inte.

Eliasson idgnar en hel del tid ét att
problematisera begreppet kompetens
och kompetenskapital, som han fore-
drar att anvinda framfér humankapital
(han dgnar ocksa en bilaga i boken at
detta). Han menar att kompetenska-
pitalet har s& pass manga dimensioner
att det ir nirmast omajligt att definiera
om man inte samtidigt beaktar var det
ska anvindas till. Han menar att komp-

tenskapital dr heterogent, ofta redun-
dant (att individer inte anvinder allt
sitt kompetenskapital hela tiden) och
tyst samt att dess virde beror pd hur
det allokeras till olika arbetsuppgifter. I
samband med detta vinder sig Eliasson
emot vad han uppfattar som ett problem
i arbetsmarknadsforskningens fokus pé
det mitbara, sdsom utbildningsér och ar
av erfarenhet, for att bedéma betydelsen
av kompetenskapital (eller humankapi-
tal) for savil individen som foretag och
ekonomisk utveckling 6verhuvudtaget.
Aven om han inte vill presentera nagon
alternativ mitmetod framfér han flera
ganger uppfattningen att kompetenska-
pital byggs upp genom att individen by-
ter jobb och pa sa sitt utvecklar sin kom-
petens och sina kunskaper (si vitt jag
kan se ligger han dock inte fram nagra
beligg for detta, se nedan).

Eliasson utrycker o6verhuvudtaget
ofta liga omdémen om s k arbetsmark-
nadsforskning (dven om han sillan ir
sirskilt konkret med vad han avser med
arbetsmarknadsforskning, som ir ett
tamligen brett filt som existerar inom
flera vetenskapliga damnen med olika
frigor, metoder och teoretiska perspek-
tiv, fir man formoda att det frimst dr
svenska nationalekonomer som avses)
som han menar ”endast undantagsvis
anligger ...
pa hur kompetens allokeras pa uppgif-

ett konkurrensperspektiv

ter. I stillet fokuserar man pé sociala
problem och begrinsar kompetenspro-
blemet alltfér snivt till en utbildnings-
eller omskolningsfraga, som ska skotas
och betalas av det offentliga” (s 185).
Han knyter i sammanhang med
hur kompetenskapital byggs upp och
bedéms an till den initiala frigan om
hemvindarproblemet med hjilp av
ett begrepp som han kallar mottagar-
kompetens. Detta ir ett begrepp som
vid nirmare betraktande har tva delvis
olika inneboérder. P4 makroniva avses
ett lands férmdga att ta till sig och kom-
mersialisera ny kunskap (som exempel-
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vis kan komma med hemvindare och
invandrare, d4 kompetens och kunskap
sillan kan skiljas frin den minniska som
innehar den). P4 en mindre aggregerad
nivéd avses med mottagarkompetens ett
foretags HR-avdelnings férmiga att
identifiera en arbetssokandes eller be-
fintliga anstilldas kompetens. Eliasson
menar att ett foretags frimsta uppgift ir
att fornya och forvalta sitt kompetens-
kapital och att just detta i sin tur kriver
sin kompetens.

Det tycks hir foreligga en motsi-
gelse i Eliassons resonemang pi andra
stillen i boken att kompetenskapital
frimst skapas genom frekventa byten
av jobb, nigot som kommer och bor
bli mer vanligt i den moderna s k gig-
ckonomin (och som inte ska himmas
av omoderna socialpolitiskt motiverade
regleringar for att skydda insiders) en-
ligt forfattaren. Detta samtidigt som f6-
retagsledningens roll dr att bygga kom-
petenta team nidr kompetensen kops
pé en marknad priglad av asymmetrisk
tillgAng pé information. Skulle det inte
kunna bli si att 6kad rorlighet och flexi-
bilitet mihinda 6kar individernas totala
kompetenskapital, och dirigenom ocksa
mojligen deras fortjinster i den min de
virderas korrekt pA marknaden, men att
det samtidigt skadar mojligheterna for
ekonomin och foretagen att fa ut mesta
mojliga av denna kompetens? Detta pi
grund av de svédrigheter som foreligger
att som uppkopare av kompetens be-
doma olika presumtiva arbetstagares
kompetenskapital. Att beskriva féretag
som kompetenta team implicerar i alla
fall for recensenten att dessa bygger pd
uppbyggande av relationer (inom och
mellan organisationer) dir ledningen,
eller andra beslutsfattare, vet hur och i
vilka kombinationer den tillgingliga
kompetensen ska sittas samman, virdas
och utvecklas.

Otydligheter likt detta tycks for re-
censenten i alla fall delvis bero pa att
Eliasson girna problematiserar kompe-
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tens som begrepp men inte egentligen
problematiserar hur den fornyas och
forvaltas inom en ekonomi. I detta sam-
manhang kan det vara pa sin plats att
dven diskutera Eliassons policyrekom-
mendationer. Han vinder sig emot vad
han kallar den svenska modellen med
en arbetsmarknadspolitik (den svenska
modellen idr dock, tillsammans med ex-
empelvis marxister och pedagoger, ex-
empel pd ord och begrepp som Eliasson
nirmast anvinder som pejorativ utan
att nirmare forklara vad han avser) dir
kompetensforsoérjning genom utbild-
ning och omskolning inte bedéms som
adekvat. Hans rekommendation ir i
stillet att medborgarkonton ska upprit-
tas for att ge individen mojlighet ate sjilv
utjimna inkomsten 6éver livscykeln. Det
ir full rimligt att resonera for att dagens
socialférsikringssystem  missgynnar
ménga grupper pi marknaden f6r kom-
petens och att det ir otidsenligt, men
Eliasson diskuterar aldrig pa allvar hur
medborgarkonton skulle ersitta vad
han kallar den svenska modellens funk-
tion for att utbilda och omstilla indivi-
der for kompetensbehovet i ekonomin.
Jag formodar att Eliasson tinker sig att
medborgarkontona kan eller ska anvin-
das for utbildning. Manga forskare och
experter skulle emellertid siga att utan
fungerande institutioner for utbildning
och fortbildning féreligger en stor risk
fér underinvestering i kompetens (det
finns en omfattande litteratur om detta
ianknytning till diskussionen om Varie-
ties of Capitalism). Med tanke pa att Eli-
asson menar att kompetens inte dr vik-
tigt enbart for individen och féretaget
utan for ekonomisk tillvixt éverhuvud-
taget ir det underligt att han inte mer pa
djupet diskuterar hur denna kompetens
ska tillkomma och skapas.

Att, som Eliasson siger, hemvin-
darnas problem kan spegla en dysfunk-
tionell marknad fér kompetens, gor det
onekligen till en intressant potentiell
studie. Genom att studera hemvindar-
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na, som pi ett sitt dr invandrare men
pd andra sitt inte (skillnader i kultur
och sprik, som emellanit anvinds som
forklaringar torde exempelvis inte spela
nigon roll fér hemvindare), kan vi po-
tentiellt [ira oss mer om hur den svenska
marknaden fér kompetens fungerar,
i den méin den nu fungerar. Beaktande
detta dr det synd att Eliasson i boken
inte gor mer for att ga djupare in i denna
fraga. I kapitel sex presenterar han nigra
resultat. Han har intervjuat ett dussintal
(dven om det pé vissa stillen stir drygt
tjugo) hemvindare som betecknar sig
som missndjda, pratat med bekanta och
deltagit pd nagra seminarier anordnade
av SVIV. Han beskriver dven hur tre oli-
ka storre foretags HR-avdelningar arbe-
tar mot hemvindare som varit pi lingre
utlandsuppdrag 4 deras vignar. En av
studierna dr av HR-avdelningen pa
Hennes och Mauritz som dock i forsta
hand inte verkar ha gjorts av forfattaren
sjilv utan efter hjilp i sammanstillning-
en av tvi anstillda pd samma foretag.
Utan att gd in pa detaljerna sa ir det
inte svart att konstatera att det ir svért
att dra ndgra generella slutsatser utifrin
detta. Eliasson sjilv ir oppen med att
studien och resultaten dr explorativa,
men recensenten menar ind3 att mer
kunde gjorts hir. Redovisningen av re-
sultat ir timligen rapsodisk och upptar
inte mer in nigra tiotal sidor i en bok
pa over tvdhundra sidor. I redovisning-
en framkommer det foga nytt som inte
forfattaren redan pdpekat bide en och
tva ganger i de foregdende kapitlen. For
att lisaren ska fi nigon uppfattning om
vad fallen och intervjuerna ska lira oss
hade texten varit mer betjint av bade
en utforligare presentation och diskus-
sion av dessa resultat. Dessutom hade

undersokningsdesignen timligen enkelt
kunnat férbittras. Exempelvis kunde ett
representativt urval hemvindare som
arbetat for ett par olika foretag med
olika slags HR-avdelningar och inre kar-
ridirvigar ha intervjuats for att i alla fall
kunna diskutera huruvida problem kan
tillskrivas tillkortakommanden hos fo-
retagen, i de avtal, lagar och regler som
ridder pa svensk arbetsmarknad (och
som Eliasson till synes har mycket emot
utan att for den sakens skull vara sirskilt
konkret) eller hos individerna sjilva
(Eliasson uttrycker uppfattningen att
individen ofta haft sig sjilva atc skylla).
Detir 6verhuvudtaget ett Aterkomman-
de problem i boken att saker ofta upp-
repas men sillan diskuteras pa djupet.
Efter att ha list det inledande kapitlet s&
tillkommer foga nytt.

Sammanfattningsvis innehéller
Eliassons bok ett antal intressanta ut-
liggningar. Kanske framfor allt resone-
mangen om hur fokus p arbetsmarkna-
den i form av piborjande och avslutande
av formella anstillningar ibland ir ett
allefor snave perspektiv och problema-
tiseringen av kompetens som begrepp.
Eliasson vill dock till synes fér mycket
och resultatet blir en smula spretigt och
ibland svért att folja. Begreppet insider-
outsider avser exempelvis ibland per-
soner som stings ute frin den reguljira
arbetsmarknaden pa grund av for hoga
ligstaloner eller motsvarande, ibland de
som inte far del av socialforsikringssys-
temen i samma utstrickning som andra
(sdsom egenforetagare) och ibland den
som 4terkommit frin en utlandspos-
tering och dirmed har blivit lite bort-
glomd vid hemmakontoret. Kanske Eli-
asson skulle ha skrivit tre bocker i stillet
for en.
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